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Solutions proposées 

Fonction de pré-réservation ; garantie 

d'utilisateurs de places = revenus 

garantis

Adoption des systèmes de 

paiement électroniques

Adoption de la fonction de 

planning ; cela permet de prendre 

en charge la fonction de pré-

réservation et d'améliorer 

l'expérience de l'utilisateur

Fonctions de recherche des 

contacts par le biais de la 

collecte et de l'analyse des 

données 

Partenariat avec des 

plateformes de covoiturage 

comme Shuttlers

Investissement dans les NMT et 

accès au dernier kilomètre des 

transport publics

Solutions 

à adopter



Objectif de la solution 

Réduire le gaspillage Augmenter la clientèle Améliorer les mesures 

relatives à l'expérience 

client

Augmenter la confiance en 

adoptant des capacités de 

recherche de contacts

Se préparer à de futures 

pandémies



Résultats escomptés 

Dans la nouvelle normalité, les gens choisiront les services qui offrent la meilleure 

fiabilité, le meilleur coût, le meilleur confort, la meilleure sécurité et la meilleure 

durabilité. 

Bénéfices pour la santé

Construire une 

ville intelligente 

durable

Réduire les 

émissions de 

carbone

Réduire les 

embouteillages

Emploi
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